Nota de informare

a subiectilor datelor cu caracter personal

Institutia Publicd ,,Agentia Servicii Publice” informeazd persoanele fizice
despre faptul ca datele cu caracter personal se prelucreaza in stricta conformitate cu
prevederile Legii nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter
personal, Politica de securitate a datelor cu caracter personal a Institutiei Publice
,»Agentia Servicii Publice”, precum si ale Regulamentului privind ordinea de
acordare a accesului la resursele informationale prin intermediul sistemelor
informationale automatizate, aprobat prin ordinul Agentiei Servicii Publice.

Agentia Servicii Publice dispune de sisteme de securitate performante ce
asigurd confidentialitatea datelor cu caracter personal ale Dumneavoastra in stricta
conformitate cu politica in domeniul securitatii datelor cu caracter personal.

1) Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueaza de catre utilizatorii
externi:

a) persoanele juridice de drept public (in scopul exercitarii atributiilor de
serviciu conform competentelor, in conformitate cu actele legislative si normative
ale Republicii Moldova);

b) persoanele juridice de drept privat (in scopul verificarii veridicitatii
informatiei din documentele prezentate de catre persoanele fizice si juridice—clienti
pentru subscrierea la serviciile prestate de catre persoanele juridice de drept
privat).

Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueaza doar in cazul in care
beneficiarii acestor servicii Intrunesc urmatoarele conditii:

- prelucrarea datelor cu caracter personal in stricta conformitate cu Legea nr.
133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

- contractul de prestare a serviciilor informationale incheiat cu Agentia Servicii
Publice, in temeiul cererii depuse in scris, prin care se solicitd acordarea accesului
la resursele informationale de stat.

2) Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueaza de catre utilizatorii
interni  (angajatii autorizati din cadrul Agentiei Servicii Publice) implicati
nemijlocit in procesele tehnologice de prestare a serviciilor publice (in scopul
exercitarii atributiilor de serviciu, conform competentelor).

Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueazd de catre Agentia
Servicii Publice in scopul indeplinirii obligatiilor legale si/sau in vederea executarii
sarcinilor sale de intcrcs public, sau carc rezulta din exercitarea prerogativelor de
autoritate publica conform prevederilor art. 5 alin. (5) lit.b) si d) din Legea
Republicii Moldova nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal si
art. 14 alin. (5) din Legea nr.234/2021 cu privire la serviciile publice.



Agentia Servicii Publice monitorizeaza si tine evidenta accesarilor efectuate
de utilizatori.

Colectarea datelor cu caracter personal se efectueaza in scopuri determinate,
explicite si legitime. Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueaza cu
respectarea masurilor legale de securitate si confidentialitate 1n strictd conformitate
cu legislatia n vigoare.

In scopul exercitirii drepturilor previzute de Legea nr. 133/2011 privind
protectia datelor cu caracter personal, beneficiati de dreptul de acces la date, de
interventie asupra datelor si de opozitie, prin depunerea cererii in scris in acest sens
catre Institutia Publica ,,Agentia Servicii Publice” (mun. Chisinau, str. Aleksandr
Puskin, nr.42) sau prin e-mail (asp@asp.gov.md) cu utilizarea semnaturii
electronice conform Legii nr. 124/2022 privind identificarea electronica si
serviciile de incredere.

Totodata, in scopul protejarii datelor cu caracter personal, Va recomandam sa
nu comunicati datele cu caracter personal decat in cazurile prevazute de legislatie.

Subiectii de date cu caracter personal, care considera ca prelucrarea datelor
lor nu este conformd cu cerintele legislatiei din domeniul protectiei datelor cu
caracter personal, pot inainta Centrului National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal (organul de control al prelucrarii datelor cu caracter personal) o
plangere in termen de 30 de zile din momentul depistarii incalcarii, conform art.27
din Legea 133/2011.
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