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Responsabilitatile Agentiei Servicii Publice
potrivit hotararilor Comisiei Electorale Centrale

% Actualizarea datelor despre cetateni din
Registrul de stat al populatiei

inregistrarea actelor de stare civila
Eliberarea actelor de identitate

* La solicitarea cetatenilor Republicii Moldova,
eliberarea in termen rezonabil, dar nu mai tarziu
de ziua alegerilor, a actelor de identitate
necesare votarii
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Interactiunea Registrului de stat al populatiei
cu Registrul de stat al alegatorilor

Agentia Servicii Publice Comisia Electorala
Actualizarea datelor in Centrala
Registrul de stat al alegatorilor SR

» schimbarea, modificarea, completarea,
rectificarea datelor personale;

» schimbarea statutului persoanei —
deces;

» obtinerea primului act de identitate;

» schimbarea actelor de identitate;

* fnregistrarea la domiciliu si/sau la
resedinta temporara;

» schimbarea adresei de domiciliu si/sau

de resedinta temporara;

schimbarea statutului juridic;

atingerea varstei de 18 ani.

Acces on-line 24/24 ore




Actualizarea datelor despre cetateni in
Registrul de stat al populatiei

Introducerea si actualizarea datelor in Sistemul informational
automatizat ,Registrul de stat al populatiei” se efectueaza numai in baza
inscrierilor din documentele acceptate in conditiile prevederilor legale ca
surse de informatii.
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Actualizarea datelor despre cetateni in
Registrul de stat al populatiei in perioada electorala

Cu referire la faptele de stare civila supuse inregistrarii de stat
in cadrul primariilor (de casatorie, de deces), actualizarea
Registrului de stat al populatiei se face saptamanal,
pe masura prezentarii, in regim operativ, de catre
secretarii primariilor a actelor de stare civila
subdiviziunilor teritoriale ale Agentiei. e —

S— i w—

Perioada raportata: 01.08.2019 — 10.10.2019

intocmite acte de
casatorie

intocmite acte de
deces

intocmite acte de
divort




Actualizarea Registrului de stat al populatiei
privind decesul persoanel fizice

| Automatizarea actului de deces

Inregistrarea actului de deces;
Transcrierea actului de deces
Intocmit in strainatate;
Certificarea faptului decesului
produs in stanga Nistrului si
municipiul Bender

Radierea din evidenta de pe adresa de
domiciliu sau de resedinta temporara

In temeiul actului si certificatului
de deces;

In temeiul comunicdrii oficiale din
strdindtate




Actualizarea Registrului de stat al populatiei in procesul de
preschimbare a pasapoartelor de tip sovietic

195 066

01.10.2013 4. 10.2014
01.10.2015 01.10.2016 ;102017 00
.10. 01.10.2019

La 01.10.2019 in Registrul de stat al populatiei se aflau in evidenta 8138 de
cetateni ai Republicii Moldova titulari ai pasapoartelor de tip sovietic, dintre care:
* 4424 — |ocuitori din stanga Nistrului si municipiul Bender,;
« 3639 - persoane care nu beneficiaza de prestatii sociale;
2 75 — beneficiari de prestatii sociale.

In perioada 01.10.2013 — 01.10.2019 au solicitat preschimbarea pasaportului de tip
sovietic 175 916 de titulari ai pasaportului de tip sovietic.




Actualizarea Registrului de stat al populatiei
privind decesul persoanei fizice

49 889

40 643
38454 29 852 38 232

2014 2015 2016 2017 2018 9 luni 2019

41760
39 848

36 820

28 052 29 169

37 285

B Numarul persoanelor decedate in anul respectiv potrivit BNS

B Numarul actualizarilor privind decesul persoanelor potrivit RSP

In contextul realizarii procesului de preschimbare in masa a pasapoartelor de tip
sovietic pe perioada anului 2014 concomitent a fost actualizata informatia in Registrul de
stat al populatiei cu privire la 20 261 de persoane, titulari ai pasportului de model vechi,
care au decedat in anii 2001-2014.

Incepand cu anul 2017 si pana in prezent, a fost actualizata informatia in Registrul
de stat al populatiei cu privire la 1 743 de cetateni care au decedat in strainatate.



Actualizarea Registrului de stat al populatiei
privind decesul persoanei fizice

Autoritatile competente
din strainatate

Autoritatile administratiei
publice locale

Agentia Servicii Publice

Ca urmare a cooperarii cu autoritatile administratiei publice locale si potrivit
confirmarilor expediate de autoritatile competente din strainatate a fost actualizata
informatia in Registrul de stat al populatiei cu privire la:

» 71 de persoane decedate din 198 cu varsta peste 100 de ani aflate la evidenta
la 01.08.2019. Din 127 de persoane cu varsta peste 100 de ani 117 sunt titulari
ai pasaportului de tip sovietic;

» 161 de persoane decedate din 475 cu varsta cuprinsa intre 97 — 99 de ani
aflate la evidenta la 01.08.2019.




Impedimente privind imposibilitatea actualizarii
Registrului de stat al populatiei privind
decesul persoanei fizice

>

Statul pe teritoriul caruia a decedat cetateanul Republicii Moldova nu a informat
autoritatile Republicii Moldova;

Rudele cetateanului decedat in strainatate nu solicita transcrierea actului de
deces intocmit de autoritatile straine;

in cazul decesului cetateanului Republicii Moldova aflat temporar sau stabilit cu
domiciliul in strainatate si care a dobandit cetatenia altui stat autoritatile
competente din strainatate nu comunica autoritatilor Republicii Moldova despre
decesul acestuia, pe motiv ca in raport cu statul respectiv acesta se identifica
ca cetatean al altui stat, dar nu al Republicii Moldova;

Persoana a decedat pe teritoriul Republicii Moldova si a fost inhumata fara a |
se intocmi actul de deces si fara a se elibera certificatul de deces;

Lipsa schimbului informational intre ambele maluri ale Nistrului referitor la
datele cu caracter personal ale persoanelor fizice, inclusiv privind decesul
acestora.



Actualizarea Registrului de stat al populatiei
referitor la cetatenii Republicii Moldova
cu varsta peste 18 ani

3249 723
2 899 130
3274707
2909 333
3285 132
2920093

Alegeri prezidentiale

Alegeri parlamentare
2016 ¢ p2019 Alegeri locale generale

2019

® Total cetateni RM cu varsta peste 18 ani

u Cetateni RM cu varsta peste 18 ani cu buletin de identitate valabil
si cu inregistrare la domiciliu/resedinta temporara

12



Actualizarea Registrului de stat al populatiei referitor la
cetatenii Republicii Moldova din stanga Nistrului

si municipiul Bender
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Dobéndirea cetateniei Republicii Moldova,
iInclusiv de catre locuitorii din stanga Nistrului si municipiul Bender

Cu incepere de la 19.04.2018 persoana nascuta pe teritoriul Republicii Moldova,
indiferent daca detine sau nu cetatenia altui stat, indiferent de locul de domiciliu,
pe teritoriul tarii sau in afara ei, la solicitare, poate fi recunoscuta cetatean
al Republicii Moldova, in mod simplificat. 7443

in perioada anului 2018 si 9 luni ale anului 2019
au dobandit cetatenia Republicii Moldova 14 175
de persoane, dintre care 9 714 locuiesc in
stanga Nistrului si municipiul Bender.

5135

£22 549 496
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 9 luni

2019

® Total persoane care au dobandit cetatenia Republicii Moldova
M Locuitori din stanga Nistrului si municipiul Bender care au dobandit cetatenia Republicii Moldova



Inregistréarile la domiciliu si la resedinta temporara in perioada
10.08 - 10.10.2019 si in perioadele analogice
ale anilor 2017 si 2018

Total 13 800

Total 10 726 Total 11 241

10.08.2017 - 10.10.2017
10.08.2018 - 10.10.2018

10.08.2019 - 10.10.2019

M Persoane inregistrate la domiciliu
M Persoane inregistrate la resedinta temporara

Persoanele fizice care au in proprietate o locuinta dispun de dreptul de a 0
folosi pentru domicilierea personala si a membrilor familiilor lor, precum si de
dreptul de a instala in locuinta proprietate proprie alte persoane fizice.



Inregistrarile la domiciliu/resedinta temporara

in perioada 10.08 - 10.10.2019

L, e si in perioadele analogice
ale anilor 2017 si 2018

10.08.2019 - isi 4 956 (40%)
10.10.2019 12 433
10.08.2018 - 4 150 (40%)
10.10.2018 10 584
10.08.2017 - 3792 (37%)
10.10.2017 10116
M Persoane inregistrate la domiciliu in municipiul Chisinau
M Persoane inregistrate la domiciliu total
RESEDINTA TEMPORARA
.
10.08.2019 - 862 (63%)
10.10.2019 1367

10.08.2018 - 467 (71%)

10.10.2018 657
10.08.2017 - 504 (83%)
10.10.2017 610

M Persoane inregistrate la resedinta temporara in municipiul Chisinau
M Persoane inregistrate la resedinta temporara total



Inregistrarile la domiciliu si la resedinta temporara in perioada
electorala (2 luni) a alegerilor locale generale din 2011, 2015, 2019
si a alegerilor parlamentare din 2019

Total 16 040

Total 16 017

Total 18 801
Total 13 800

916 1768
1367

05.04.2011-05.06.2011
14.04.2015-14.06.2015

23.12.2018 - 23.02.2019
10.08.2019-10.10.2019

M Persoane inregistrate la domiciliu

M Persoane inregistrate la resedinta temporara




Inregistrarile la domiciliu/resedinta temporara
in perioada electorala a alegerilor

locale generale din 2015
(14.04.2015 — 14.06.2015)

Numa@rul total de inregistrari
de la 100 péana la 811
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Inregistrarile la domiciliu si la resedinta temporara
in perioada electorala a alegerilor

locale generale din 2015
(14.04.2015 - 14.06.2015)

Numarul total de inregistrari
de la 40 péana la 96

® inregistrari la domiciliu m inregistrari la resedinta
temporara



Inregistrarile la domiciliu/resedinta temporara
in perioada electorala a alegerilor

parlamentare din 2019
(23.12.2018 - 23.02.2019)

Numa@rul total de inregistrari
de la 124 pana la 1679
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Inregistrarile la domiciliu/resedinta temporara
in perioada electorala a alegerilor

parlamentare din 2019
(23.12.2018 - 23.02.2019)

- Numa@rul total de inregistrari
S de la 50 pané la 107
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Inregistrérile la domiciliu/resedinta temporara
in perioada electorala 10.08. — 10.10.2019
a alegerilor locale generale din 2019

Numarul total de inregistrari
de la 88 péana la 1133
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Inregistrérile la domiciliuresedinta temporara
in perioada electorala 10.08. - 10.10.2019
a alegerilor locale generale din 2019

Numarul total de inregistréari
de la 38 péna la 74
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Actele de identitate necesare pentru votare

\Votarea se efectueaza in baza urmatoarelor acte de identitate:

» Buletinul de identitate al cetateanului Republicii Moldova, cu fisa de insotire
care confirma domiciliul sau resedinta alegatorului pe teritoriul sectiei de
votare;

> Buletinul de identitate provizoriu cu mentiunile privind cetatenia Republicii
Moldova, domiciliul titularului;

» Pasaportul cetateanului Republicii Moldova, buletinul de identitate al
cetateanului Republicii Moldova, in cazul alegerilor parlamentare, alegerilor
prezidentiale si al referendumului republican, in sectiile de votare constituite
peste hotarele Republicii Moldova.
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Asigurarea cetatenilor Republicii Moldova
cu acte de identitate pentru participare
la scrutinul electoral

>

La solicitarea cetatenilor Republicii Moldova cu drept de vot, in perioada
15.10.2019 - 20.10.2019 buletinul de identitate provizoriu se va elibera in
mod gratuit;

Se va asigura confectionarea buletinelor de identitate in baza tuturor cererilor
depuse in perioada 20.09. - 17.10.2019 péna la 18.10.2019;

Ziua de duminica 20.10.2019 a fost declarata zi lucratoare cu programul de
munca: 7.00 - 21.00 (perioada desfasurarii scrutinului electoral)

pentru angajatii tuturor serviciilor eliberare a actelor

de identitate care vor asigura:

eliberarea buletinelor de identitate provizorii;
inmanarea buletinelor de identitate
confectionate.




Buletinele de identitate provizorii (BP) eliberate
in mod gratuit la scrutinele electorale
din anii 2010 - 2019
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Total au fost eliberate 7517 buletine de identitate provizorii, dintre care:
4919 — in saptamana turului | al scrutinului electoral (2824 — in ziua alegerilor, 14.06.2015);
2598 — in saptamana turului Il al scrutinului electoral (1420 — in ziua alegerilor, 28.06.2016).

in s&ptamana alegerilor buletinul de identitate provizoriu se elibereaza pe principiul

teritorial in vederea evitarii eliberarii repetate a actului de identitate uneia si aceleiasi
persoane.
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Acte normative de baza

vV V V.V V V VY V Y V' VY

Constitutia Republicii Moldova din 29.07.1994;
Codul electoral nr. 1381/1997;
Codul civil nr. 1107/2002;

Legea nr. 273/1994 privind actele de identitate din sistemul national de pasapoarte;
Legea cetateniei Republicii Moldova nr. 1024/2000;

Legea 100/2001 privind actele de stare civil3;

Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat;
Legea nr. 71/2007 cu privire la registre;

Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

Legea nr. 75/2015 cu privire la locuinte;

Hotararea Guvernului nr. 333/2002 pentru aprobarea Conceptiei sistemului
informational automatizat ,,Registrul de stat al populatiei” si Regulamentului cu
privire la Registrul de stat al populatiei;

Hotararea Guvernului nr. 125/2013 pentru aprobarea Regulamentului privind
eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor Republicii Moldova.



Norme privind interactiunea intre
Registrul de stat al populatiei si Registrul de stat al populatiei

Formarea listelor electorale se face de catre Comisia Electorala Centrala in baza
Registrului de stat al alegatorilor constituit in baza Registrului de stat al populatiei, a carui
autoritate detinatoare pune gratuit la dispozitia Comisiei datele si informatiile necesare
fntocmirii si actualizarii Registrului de stat al alegatorilor.

- Codul electoral nr. 1381/1997 (art. 42, alin. (2).

La producerea anumitor evenimente vizavi de cetatenii Republicii Moldova, cu varsta

peste 18 ani, luati in evidenta in Registrul de stat al populatiei (schimbarea, modificarea,
completarea, rectificarea datelor personale; obtinerea primului act de identitate sau schimbarea
actelor de identitate (buletinului de identitate, inclusiv provizoriu, pasaportului cetateanului Republicii
Moldova); inregistrarea la domiciliu si/sau resedintd sau schimbarea adresei de domiciliu si/sau
resedintd; schimbarea statutului juridic (dobéndirea sau pierderea cetdteniei Republicii Moldova);

deces; atingerea vdrstei de 18 ani) informatia respectiva se transmite, in baza de Web-servicii,
24 din 24 de ore, catre Comisia Electorala Centrala, pentru actualizarea informatiei din
Registrul de stat al alegatorilor.

- Contractul nr. 114-WS de prestare a serviciilor informationale, incheiat la 16.11.2018
intre Institutia Publica , Agentia Servicii Publice” si Comisia Electorala Centrala.



Norme privind actualizarea informatiei
in Registrul de stat al populatiei

Proprietar al Sistemului informational automatizat ,,Registrului de stat al populatiei” este
statul.

- Legea nr.71/2007 cu privire la registre (art. 10, alin. (1)).

Agentia Servicii Publice exercita in numele Guvernului functia de posesor al Registrului
de stat al populatiei.

- Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat
(art.23).

Concomitent Agentia Servicii Publice exercita si functia de administrator al Registrului de
stat al populatiei.

Agentia Servicii Publice, Biroul Migratie si Azil si Inspectoratul General al Politiei de
Frontiera ale Ministerului Afacerilor Interne, Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii
Europene, misiunile diplomatice si oficiile consulare indeplinesc functia de registratori ai
Registrului de stat al populatiei, care asigura dezvoltarea si actualizarea registrului.

- Hotdrdrea Guvernului nr.333/2002 privind aprobarea Conceptiei Sistemului
informational automatizat , Registrul de stat al populatiei” si Regulamentului Registrului
de stat al populatiei.

Introducerea datelor in Sistemul informational automatizat ,Registrul de stat al
populatiei” se efectueaza numai in baza inscrierilor din documentele acceptate ca surse de
informatii.

- Legea nr.71/2007 cu privire la registre (art.19, alin.(5)).



Norme privind actualizarea informatiei
in Registrul de stat al populatiei

Actele de stare civila ale cetatenilor Republicii Moldova intocmite de catre organele
competente ale tarilor straine au putere doveditoare in Republica Moldova numai daca
sunt transcrise in registrele de stare civila ale Republicii Moldova.

- Legea nr.100/2001 privind actele de stare civild (art. 13, alin. (2)).

Orice act emis de autoritatile din stanga Nistrului si municipiul Bender contravin
Constitutiei Republicii Moldova si prin urmare, orice colaborare, interactiune sub aspect
juridic sunt inacceptabile.

- Hotardrea Consiliului Superior al Magistraturii din 10.04.2012.

Faptele de stare civila produse si inregistrate in localitatile din stanga Nistrului si
municipiul Bender (Transnistria) pot fi certificate, prin eliberarea actelor de stare civila de
catre autoritatile competente ale Republicii Moldova, in cazul in care inregistrarea lor s-a
produs in conditii similare cu cele reglementate de legislatia Republicii Moldova.

- Legea nr.100/2001 privind actele de stare civild (art. 13%);

- Instructiunile cu privire la certificarea faptelor de stare civila produse si consemnate in
localitatile din stdnga Nistrului si municipiul Bender, aprobate prin Hotdrdrea Guvernului
nr. 286 /2019.



Norme privind actualizarea informatiei
in Registrul de stat al populatiei

Radierea din evidenta a persoanelor decedate se efectueaza in temeiul
certificatului de deces sau comunicarii oficiale in acest sens a organului de stare civila, sau
in temeiul informatiei despre actul si certificatul de deces al persoanei respective,
actualizate in Registrul de stat al populatiei de organul de stare civila. Cetatenii Republicii
Moldova decedati in strainatate, ale caror acte de deces nu au fost transcrise in registrele
de stare civila ale Republicii Moldova, pot fi radiati din evidenta si in temeiul comunicarii
oficiale privind decesul a organului de stare civila, intocmite in temeiul comunicarii oficiale
a autoritatii competente din strainatate si transmise direct Agentiei Servicii Publice sau
prin intermediul Ministerului Justitiei ori al misiunilor diplomatice si oficiilor consulare,
potrivit obligatiilor prevazute de acordurile internationale la care Republica Moldova este
parte sau pe baza de reciprocitate.

- Regulamentul privind eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor Republicii
Moldova, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 125/2013, (pct. 118, subpct. 6)



Norme privind actele de identitate
necesare votarii

Votarea se efectueaza in baza urmatoarelor acte de identitate:

a) Buletinul de identitate al cetateanului Republicii Moldova, cu fisa de insotire care
confirma domiciliul sau resedinta alegatorului pe teritoriul sectiei de votare;

b) Buletinul de identitate provizoriu cu mentiunile privind cetatenia Republicii Moldova,
domiciliul titularului;

c) Pasaportul cetateanului Republicii Moldova, buletinul de identitate al cetateanului
Republicii Moldova, in cazul alegerilor parlamentare, alegerilor prezidentiale si al
referendumului republican, in sectiile de votare constituite peste hotarele Republicii
Moldova.

- Codul electoral nr. 1381/1997 (art. 58, alin. (3).

Pasaportul cetateanului Republicii Moldova al carui termen de valabilitate a expirat
poate fi intrebuintat pentru exercitarea dreptului de vot.

- Legea nr. 273/1994 privind actele de identitate din sistemul national de pasapoarte
art. 2, alin. (13).




Norme privind actele de identitate
necesare votarii

Buletinul de identitate provizoriu se elibereaza cetatenilor Republicii Moldova, pentru

intrebuintare pe teritoriul tarii, in cazul:

a)

b)

persoanei care a depus cerere privind eliberarea buletinului de identitate — pe
perioada de confectionare a acestuia;

persoanei care nu poseda toate documentele necesare pentru eliberarea buletinului
de identitate;

persoanei social- vulnerabile, pentru a beneficia de asistenta sociala, medicala sau
juridica;

persoanei care nu poseda act de identitate pentru efectuarea actiunilor ce genereaza
schimbarea sau retragerea buletinului de identitate;

persoanei retinute sau aflate in arest preventiv — |a solicitarea organelor competente;

persoanei care renunta la numarul de identificare de stat si la evidenta automatizata
in Registrul de stat al populatiei;

persoanei care a emigrat autorizat — la solicitare.

Legea nr. 273/1994 privind actele de identitate din sistemul national de pasapoarte

(art. 3, alin. (12).



Norme privind inregistrarea cetatenilor Republicii Moldova
la adresa de domiciliu si/sau resedinta temporara

Oricarui cetatean al Republicii Moldova ii este asigurat dreptul de a-si stabili domiciliul
sau resedinta temporara in orice localitate din tara, de a iesi, de a emigra si de a reveni in
tara.

- Constitutia Republicii Moldova (art. 27).

Domiciliul persoanei fizice este locul unde aceasta isi are resedinta obisnuita, iar
resedinta temporara a persoanei fizice este locul unde fisi are locuinta temporara sau
secundara.

- Codul civil al Republicii Moldova nr. 1107/2002 (art. 38).

Persoanele fizice care au in proprietate o locuinta dispun de dreptul de a o folosi
pentru domicilierea personala si a membrilor familiilor lor, precum si de dreptul de a
instala in locuinta proprietate proprie alte persoane fizice.

- Legea nr. 75/2015 cu privire la locuinte (art. 5, alin. (3).

Locatarul, persoana fizica sau juridica careia i se acorda locuinta in folosinta in baza
unui contract de locatiune incheiat cu proprietarul acesteia are dreptul sa instaleze in
locuinta inchiriata pe membrii familiei sale, daca contractul de locatiune nu prevede altfel.

- Legea nr. 75/2015 cu privire la locuinte (art. 36, alin. (1) .

Normele referitoare la modul de inregistrare a persoanelor la locul de domiciliu sau
de resedinta temporara sunt stabilite in

- Regulamentul privind eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor republicii
Moldova, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr.125/2013.



