Ghid de utilizare a

Sistemului informational ,,Acte de stare civila”

(pentru solicitarea serviciilor electronice de stare civila)



Acronime si Abrevieri

In document se folosesc urmatoarele acronime si abrevieri:

Abreviere sau acronim | Descifrare, definitie, explicatie

ASC Act de Stare Civila

ASP Agentia Servicii Publice

CM Centrul Multifunctional de prestare a serviciilor al ASP

CUPS Centrul Unificat de Prestare a Serviciilor Publice

DAEDSC Directia audienta si eliberare documente de stare civila

DSC Departamentul stare civila

SI eCMND Sistemul Informational eConstatare Medicald a Nasterii si
Decesului

eCMCD Certificatul medical constatator al decesului

eCMCN Certificatul medical constatator al nasterii

HJ Hotararea judecatoreasca

FOD Front-Office Digitization (conform HG — platforma de dezvoltare
a serviciilor electronice), in contextul prezentului document
semnifica Portalul Serviciilor Publice https://servicii.gov.md/ro

MCabinet Portalul Guvernamental al Cetateanului

MS Ministerului Sanatatii

MCloud Platforma tehnologica guvernamentald comuna din Moldova

MConnect Platforma guvernamentald de interoperabilitate

MLog Serviciul guvernamental de jurnalizare

MNotify Serviciul guvernamental de notificare

MPass Serviciul guvernamental de autentificare si autorizare

MSign Serviciul guvernamental de semnare electronica

MPay Serviciul guvernamental de plati electronice

MPower Serviciul imputernicirilor de reprezentare

MDocs Repozitoriul guvernamental de documente

IMSP Institutia Medico-Sanitard Publica

SI ASC Sistemul Informational Acte de Stare Civila

SSC Serviciul stare civila teritorial
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Continut

Despre Sistemul Informational ”Acte de stare civila”, componenta FOD

1.1

=
N

T o mmoon >

Cum se efectueaza autentificarea in FOD

Structura interfetei FOD pentru Utilizator Autentificat

Datele despre solicitant

Selectarea serviciului dorit

Detaliile serviciului: Completati declaratia/cererea serviciului selectat

Detaliile serviciului: unele exceptii

Atasati document suplimentar si completati rubrica “mentiuni”, dupa caz

Completati o solicitare noua in comanda respectiva

Solicitati apostilarea extrasului de pe actul de stare civila

Selectati modul de receptionare

Confirmarea transmiterii serviciilor completate

Semnarea declaratiei/cererii

Achitati comanda

14
16
32
33
34
34
36
37
38



Despre Sistemul Informational ”Acte de stare civila”, componenta FOD

Sistemul informational ”Acte de stare civilda” (SI ASC) este un instrument complex dezvoltat pentru
exercitarea atributiilor de serviciu a registratorilor abilitati in domeniul de stare civild din Republica
Moldova. Componenta FOD (Front-office Digitization) este disponibild pentru persoane fizice pe
platforma guvernamentala: Portalul Serviciilor Publice https://servicii.gov.md/ro

1.1 Cum se efectueaza autentificarea in FOD

Accesati pagina principald al Portalului Serviciilor Publice. In partea centrald a paginii apasati
- sau si continuati pasii serviciului MPass pentru autentificare:

Agentia Servicii Publice @ Romand~  Autentificare

Depune cerere Verifica statutul cererii Termeni si conditii

Nu sunteti autentificat

A NOTA: In prezent acest serviciu electronic se afla in faza de pilotare.

ATENTIE

= Prestarea serviciilor de solicitare a documentelor de stare civild se efectueazs in baza actelor de stare civild detinute in cadrul Agentiei Servicii Publice (termenul de
pastrare al registreior este de 100 ani). Fondul arhivistic al Departamentului stare civils al Agentiei Servicii Publice detine acte de stare civila din anul 1922 pand in
prezent.

® Pentru a beneficia de serviciile electronice de stare civild este obligatoriu detinerea semnaturii electronice sau mobile.

Important

Au

rea §i semnarea cererii se face utilizand una dintre urmatoarele modalitati:

DEPUNE CERERE

Veti fi redirectionati pe pagina cu formularul de autentificare al MPass:

Nota: in cadrul acestui ghid va fi descrisd modalitatea de autentificare prin Semnatura Electronica STISC.
Inainte de autentificare asigurati-va ca dispozitivul criptografic Dvs. este inserat intr-un port USB al

calculatorului si driver-ul corespunzétor a fost descarcat si instalat de pe https:/semnatura.md/instalare

Porturile USB sunt slot-uri dreptunghiulare situate pe partea din fata, din spate sau laterala a computerului

Exemplul unui port USB al calculatorului


https://servicii.gov.md/ro
https://semnatura.md/instalare

@RO - i Autentificare

‘Gurvernul Republici Moldova

| d Gl
Pass sz

Selectati modalitatea de autentificare
o o o

Semndtura mobild T Semndtura electronica — MobiSign (preliminar) — Buletin de identitate
electronic

Ce m I AGENTIA SERVICH PUBLICE

Anubzazd

Selectati modalitatea de autentificare prin intermediul semnaturii electronice STISC: serviciul MPass va

afisa numarul certificatului STISC al Dvs spre selectare.

Apasati pe certificatul vizualizat pe ecran si introduceti cod PIN pentru a activa certificatul Dvs.

Ay b = @ W e

QRO ~ ) Autentificare

« O 39  https://mpass.staging.egov.md/moldsign/login?authenticationType=MoldSign

() Guvernul Republicii Moldova
///;/L__Pass P Rk
Autentificare STISC

Selectati certificatul




(@) ) httpsy//mpass.staging.egov.md/moldsign/login?authenticationType=MoldSign A 2 hm = @ XV e

Guvernul Republicii Moldova OGRO ~ =) Autentificare

AALPasSS sy

Autentificare STISC

Introduceti PIN-ul semnaturii

Introduceti PIN-ul Dvs. in fereastra pentru PIN. Daca nu vedeti fereastra
pentru introducere PIN, folositi Alt+Tab sau bara de aplicatii pentru a o
selecta.

Introduceti noul cod PIN - =] <
V3 rugam sa introduceti codul PIN al cardului.
Introduceti PIN:

Requested from:  https://mpass.staging.egov.md

OK Anulare

T

st finalizati autentificarea.

Apasati

Veti fi redirectionat spre SI ASC si se va afisa ”Locul de munca” al utilizator autentificat, conform rolului.

1.2 Structura interfetei FOD pentru Utilizator Autentificat

Fara autentificare obligatorie aveti posibilitate:

- sd faceti cunostintd cu termenii si conditiile de utilizare a serviciilor electronice plasate pe acest

portal

Agentia Servicii Publice

Depune cerere Verifica statutul cererii Term conditi

A NOTA: in prezent acest serviciu electronic se afli in faza de pilotare.

TERMENE §I CONDITII
Termene si conditii de utilizare a serviciului electronic ,Sclicitare document de stare civild”

(prin plasarea online a cererii de comanda)

I. Dispozitii generale

1. Prezentul document stabileste conditiile de prestare a serviciului electronic “Solicitare document de stare civila” prin plasarea online a cererii de comanda a serviciului cu
semnaturd electronicd sau mobild prin intermediul portalului de servicii publice https://eservicii.gov.md/alfa/fssc/

- sd verificati statutul unei solicitari depuse anterior

Agentia Servicii Publice @ Romani~  Autentificare

Depune cerere Verifica statutul cererii Termeni si conditii




Depune cerere Veriﬁcé statutul cererii Termeni si conditii

Verifica statutul cererii

Numarul cererii* /

I'm not a robot

La verificarea statutului cererii depuse anterior FOD va afisa detalii cu referire la denumirea si numarul
serviciului, statutul acestuia:

- spre validare — serviciul este Tn asteptare a fi validat de registrator stare civila

Verifica statutul cererii

Numarul cererii*

55C01241220123015948-1

\/ I'm not a robot

oK
Informatii despre serviciu
Numarul serviciului 000002250/20.12.2024
Denumirea serviciului Completarea actului de nasgtere (lipsi de date) cu inlesniri
Data estimata de livrare 19.02.2025
Statutul Online spre validare
Necisita livrare Nu

- 1nproces — serviciul este preluat in lucru de catre registrator stare civild

Informatii despre serviciu
Mumarul serviciului 000002084/18.12.2024
Denumirea serviciului Eliberarea extrasului de pe actul de deces cu inlesniri
Data estimata de livrare 20.01.2025
Statutul in proces
Necisita livrare MNu

- executat— serviciul solicitat a fost finalizat



Informatii despre serviciu
Mumarul serviciului 000002102/18.12.2024
Denumirea serviciului in temeiul certificatului medical constatator al decesului
Data estimata de livrare 18.12.2024
Statutul Executat
MNecisita livrare Nu

A. Datele despre solicitant
Ulterior autentificarii cu succes Utilizatorul poate utiliza toate functionalitatile disponibile.
FOD afiseaza datele personale ale Dvs. din MPass:

- Verificarea statutului cererii

- Informarea cu privire la termenii si conditiile de utilizare a serviciilor electronice plasate pe acest

portal
Agentia Servicii Publice
Depune cerere Verifics statutul cererii Termeni 5i conditii
Solicitare document de stare civild
=, Detalii serviciu IDNE” Nume™ Prenume”
Mod de receptionare C N T

s Telefon* Email”
»  Confirmare om

0 in conformitate cu prevederile Legii nr.133 din 08.07.2011 sunt de acord cu prelucrarea datelor mele cu caracter personal pentru
- serviciile Agenfiei Servicii Publice, Termeni si conditii

PASUL URMATOR

- Depunerea cererii si monitorizarea etapelor de completare a formularului.

Din serviciul guvernamental MPass sunt preluate datele personale ale detinatorului semnaturii
electronice. Urmeaza sa:

- Completati datele privind e-mail — daca nu sunt specificate in setarile MPass/MNotify
- Completati numarul de telefon
- Stabiliti bifa la acordul cu prelucrarea datelor cu caracter personal

— PASUL URMATOR
- Faceti click pe

- Selectati subdiviziunea catre care Va adresati pentru prestarea serviciilor care le veti completa:



Solicitare document de stare civila

Detalii serviciu

2 Date solicitant
=, Detalii serviciu ) B = _—
L ATENTIE! Selectati subdiviziunea ASP catre care va fi expediata comanda Dvs
1 Mod de receptionare
Subdiviziunea ASP
&t Livrare
Selectati subdiviziunea
+  Confirmare
Serviciul stare civild Hincegti
¥ Camnare
# Semnare Serviciul stare civila laloveni
B Achitare Serviciul stare civild Leova
Serviciul stare civild Nisporeni
Bl Finalizare

Serviciul stare civild Ocnita
Serviciul stare civild Orhei
Serviciul stare civila Rezina
Serviciul stare civild Rigcani
Serviciul stare civild Sanatauca

Serviciul stare civild Singerei

B. Selectarea serviciului dorit

Clasificatorul “Tipul serviciului” afiseaza o listd de tipuri (categorii) de servicii. Fiecare tip (categorie)
de servicii presupune o procedura administrativa distinctd, in cadrul careia sunt posibil a fi solicitate mai
multe servicii (distincte dupa tipul actului dar din cadrul aceleiasi proceduri). Serviciile propriu-zise sunt
deja prestabilite. In dependenta de interesul solicitantului selectati, initial unul din tipuri de servicii.

Solicitare document de stare civila

Detalii serviciu

Date solicitant

Detalii serviciu

Detalii generale ~
@ Mod de receptionare
Tipul serviciului*
i Livrare .. PP
& Selectati tipul serviciului v
+~ Confirmare

V4 Semnare
= Achitare
B Finalizare
m PASUL URMATOR
12%

Serviciile de stare civila sunt grupate dupa urmatoarele tipuri de servicii:



Inregistrarea actelor de stare civild — in acest caz platforma FOD ofera posibilitate pentru

depunerea declaratiei/cererii online pentru inregistrarea faptului/evenimentului.

Important!!! In cazul declaratiilor de nastere, deces sau a cererii de schimbare a numelui
si/sau prenumelui - actele de nastere, schimbare a numelui si/sau prenumelui, decesului se

vor inregistra urmare a examinarii declaratiei/cererii sau, dupa caz, se va emite refuz.

Important!!! In cazul declaratiei de casatorie — actul de casatorie se va Inregistra in
conditiile prezentei obligatorii a ambilor soti la subdiviziunea aleasa pentru prestarea
serviciului (subdiviziunea catre care v-ati adresat cu cerere)

Important!!! In cazul declaratiei de divort semnati obligatoriu electronic de ambii soti —
actul de divort se va inregistra in conditiile prezentei In mod obligatoriu cel putin a unuia
dintre soti.

Inregistrarea ulterioard a actelor de stare civild — procedura posibild doar pentru declararea
evenimentelor de nastere si deces, pentru toate cazurile in care a trecut un termen de peste un an
din data nasterii/decesului persoanei;

Reconstituirea actelor de stare civila — solicitarile online sunt depuse pentru a reconstitui un act
de stare civila pierdut integral sau partial in fondurile arhivistice de stat. In acest caz, Solicitantul
va anexa, scanat, dovada inregistrarii anterioare a actului de stare civila pierdut integral/partial si
anume, certificatul/extrasului emis de pe actul in cauza,

Inscrierea actelor de stare civild inregistrate in striinitate pe numele cetiteanului Republicii
Moldova — declararea faptelor/evenimentelor inregistrate in strainatate. Solicitantul va anexa,
scanat, dovada inregistrarii anterioare a actului de stare civild si anume, un act oficial din
strainatate din care sa rezulte inregistrarea faptului /evenimentului in straindtate. Actele de stare
civila se vor inscrie urmare a examinarii cererii sau, dupa caz, se va emite refuz.

Modificarea actelor de stare civila — cererea de modificare a actului de stare civila aflat in pastrare
in fondul arhivistic DSC va fi examinata sub aspectul temeiniciei cererii: indeplinirii conditiilor
prestabilite legal pentru a fi modificat actul de stare civila si atestarea temeiului legal de
modificare. Urmare a examindrii cererii se va modifica actul de stare civila sau, dupa caz, se va
emite refuz.



Solicitare document de stare civila
Detalii serviciu

Document de pe actul de nastere

Tipul serviciului*

Document de pe actul de nastere

Selectati tipul serviciului

inregistrarea actelor de stare civila I

Declararea nasterii copilului

Depunerea cererii de Tnregistrare a casatoriei
Depunerea cererii de inregistrare a divortului
Declararea decesului

Depunerea cererii de schimbare a numelui si/sau a prenumelui

Inregistrarea ulterioara a actelor de stare civila

Solicitarea inregistrarii ulterioare a actului de nastere

Solicitarea inregistrarii ulterioare a actului de deces

Reconstituirea actelor de stare civilad

Solicitarea reconstituirii actului de nastere
Solicitarea reconstituirii actului de casatorie pe baza certificatului/extrasului de stare civila detinut

Solicitarea reconstituirii actului de deces

inscrierea actelor de stare civils din strainitate

Declararea si solicitarea inscrierii faptului nasterii produs in strainatate
Declararea si solicitarea inscrierii faptului cdsdtoriei inregistrate in strainatate
Declararea si solicitarea inscrierii faptului desfacerii casatoriei

Declararea si solicitarea inscrierii faptului decesului produs in strainatate

Declararea si solicitarea inscrierii faptului de schimbare a numelui si/sau prenumelui

Urmatoarea rubrica pe care o selectati este ”’Serviciul” nemijlocit, conform cazului:



Solicitare document de stare civila

Detalii serviciu

4 Date solicitant

¢

Detalii serviciu Declararea nasterii copilului

] Mod de receptionare

Tipul serviciului™

1 Livrare . . .
L Declararea nasterii copilului ~
~ Confirmare
Serviciul®

,‘ Semnare

) Selectati serviciul ~
B Achitare Selectati serviciul
By Fina n temeiul certificatului medical constatator de nastere detinut pe hirtie

Iinalizare
In temeiul certificatului medical constatator de nastere electronic (eCMND)

m PASUL URMATOR

)

9]

Urmatoarea rubrica pe care o selectati este "Termenul de prestare” (care afiseaza implicit tariful prestabilit
normativ pentru serviciul la termenul solicitat), precum si calitatea (in ce rol sunteti) vis-a-vis de
Titularul/Titularii actului de stare civila:

- Personal — actul este intocmit pe numele Dvs;

- Persoana imputernicitd — prin procura notariala, procura electronicdi MPower sau imputernicit in
calitate de curator/tutore. In acest caz se vor completa datele cu privire la documentul confirmativ:
procurd/Mpower, documentul oficial de instituire a tutelei sau curatelei.



Solicit serviciul in calitate de*
Procura g
Datele documentului de reprezentare
Selectati tipul documentului
Selectati tipul documentului ~
Mumarul* Emitent®
Data eliberariifemiterii * Valabil péna la *
ZZ.Mmm.aaaa ZZ.Mm.aaaa
Procura™
#+ TNCARCA FISIER
ATENTIE! Atasati documentul mentionat mai sus, scanat in format PDF, cu marimea maxima pana
. la 3 MB
Trr'putemicirea reprezentantului titularului de drept se confirma prin procurd. Procura se depune in original. Actul de
identitate =e prezintd in original.

- Ruda - se va selecta in corespundere cu gradul de rudenie fata de titularul actului;

Solicitare document de stare civila
Detalii serviciu

Document de pe actul de nastere

Tipul serviciului®

Document de pe actul de nastere

Serviciul*

Eliberarea extrasului de pe actul de nastere

Termenul de prestare®

5 zile, 360.00 lei

Solicit serviciul in calitate de*

MMama n
3 My
i

In RASC legiturile de rudenie sunt stabilite in baza actelor de stare civila electronice. Regula principald
de identificare a gradelor de rudenie este ca in actul de stare civila rubrica IDNP sa fie completata la toti
participantii actului.



In cazul existentei actelor electronice in RASC si IDNP completat, FOD afiseaza spre selectare ruda:

Salicit sarviciul in calitate de®

hama

Rude*

Selectati o ruda

Selectati o ruda

[ 1a 76)

AR o 35)
Datele despre copil

In cazul in care legitura de rudenie nu este stabiliti in RASC, FOD nu va afisa spre selectare ruda:

Solicit serviciul in calitate de”

Bunica ~

Datele Serviciului /™

Datele despre copil

C. Detaliile serviciului: Completati declaratia/cererea serviciului selectat
In corespundere cu serviciul selectat FOD va afisa spre completare formularul declaratiei/ cererii.
Datele personale 1n declaratie sau cerere se vor completa automat sau manual:

- precompletare automata — in cazul completarii declaratiei cu rol ”Personal” sau in cazul solicitarii
obtinerii documentului de stare civild sau modificarii unui act de stare civila existent in format
electronic in RASC;



Datele Serviciului

Datele despre copil

IDMP copdl Humele Prenumele
200 2] TA
Data magberii » Sexul copibului®
29 Femimin o

Looul nagteri
Tara® Raion/Regiumne Loscaditatea™

REPUBLICA MOLDOVA w TELEMEST) v e me »

Datele actului

MHumdrul Data inregistrdrii actului =
MNATSD 03,0

Laul Bnregistrarii actubui®

E st

Datele despre mama
IDMNP miamd Husmse mamd PreEnume mama

Q 4] . TATIAMEA

Datele despre tata
IDMP tatd Huwme tats* Prenume tats®

a 4] VEACESLAN

- completare manuala — in cazul lipsei actului de stare civild electronic sau lipsei legdturii de rudenie
in RASC.



Solicit serviciul in calitate de*

Bunica ~

Datele Serviciului

Datele despre copil

IDMP copil Numele® Prenumele*
Data nasterii * Sexul copilului*
Zz.Mmm.aaaa Datele lipsesc s

Locul nasterii

Tara® Raionulfregiunea” Localitatea™

Datele actului
MNumarul Data inregistrarii actului =

zz.mm.aaaza

Locul inregistrarii actului*

Datele despre mama

IDMNP mama MNume mama* Prenume mama®

Datele despre tata

IDMP tata Nume tata* Prenume tata*

D. Detaliile serviciului: unele exceptii

1. Declaratia de nastere in baza certificatului medical constatator al nasterii emis pe suport de
hartie (CMND pe suport de hirtie)

Selectati rolul Dvs in serviciul selectat.

Important!!! CNMD pe suport de hartie au fost emise pana in septembrie 2024. Ulterior sunt

emise doar certificatului medical constatator al nasterii electronic (¢CMND).

FOD va precompleta IDNP-ul Dvs in cazul cand sunteti cu rolul de "mama”. Selectati data nasterii
copilului:



Solicit serviciul in calitate de*

Mama v

Datele Serviciului

Stimate solicitant, completati rubrica "IDNP al mamei” si "Selectati data nasterii copilului”, apoi faceti click pe butonul
“Continuati” si urmati instructiunile suplimentare.

ATENTIE! V3 reamintim, c3 data nasterii copilului nu trebuie s3 fie mai mare de un an
din data de azi. in caz contrar selectati tipul serviciul “Solicitarea inregistrarii ulterioare a
actului de nastere”

introduceti IDNP al mamei* Starea civila* Selectati data nasterii copilului *
09 Casatorit(a) v ZZ.mm.aaaa
Ay
N
-

Sau completati rubrica "IDNP al mamei” apoi “Data nasterii copilului” daca sunteti tata, ruda sau

persoana imputernicita:

Solicit serviciul in calitate de*

Bunica v

Date|e Serviciului

Jtimate solicitant. completati rubrica "IDNP al mamei” si “Selectati data nasterii copilului”, apoi faceti click pe butonul
[Continuati” si urmati instructiunile suplimentare.

din data de azi. in caz contrar selectati tipul serviciul “Solicitarea inregistrarii ulterioare a
actulul de nastere”

ATENTIE! V3 reamintim, ca data nasterii copilului nu trebuie sa fie mai mare de un an 2

Tntroduceti IDNP al mamei® Starea civila*® Selectati data nasterii copilului *

Datele lipsesc ~ zz.mm.aaaa

CONTINUATI




Il.  Declaratia de nastere in baza constatarii electronice medicale a nasterii (certificatului medical

constatator al nasterii electronic (eCMND)

Constatarea electronicad medicald a nasterii (cu un termen uzual, Certificatul medical constatator al
nasterii electronic) poate fi identificatd prin IDNP-ul mamei sau prin numarul eCMND (numarul unic al

evenimentului Nastere, Tnscris pe avizier).

Serviciul®

in temeiul certificatului medicalconstatator de nagtere electronic (eCMMND) b

Termenul de prestare*

|2 data adresarii, 0.00 lei ™

Solicit serviciul in calitate de*

Bunica ~

Datele Serviciului

Stimate solicitant, v rugam s3 selectati metoda de identificare a actului, introduceti IDMP mamei/MNumarul actului
ECMND, faceti click pe butonul si urmdriti instructiunile suplimentare

Metoda de identificare actului®

Identificarea actului ECMND prin IDNP mamei e
introduceti IDNP al mamei® Starea civila”
‘ 03 ‘ Cas3torit(d) b

CONTINUATI

Faceti click pe butonul si FOD va precompleta toate datele Dvs



Metoda de identificare actului™

Identificarea actului ECMND prin IDNP mamei e
Tntroduceti IDNP al mamei™ Starea civila®
09, Casatorit(&) ~

ATENTIE! Atentie! Documentul ECMMD selectat va fi blocat dupa selectare timp de 30
de minute, dacd nu finalizati inregistrarea copilului asteptati 30 minute si incercati din
naou.

Certificat medical{eCMND)™

Selectati actul v

Calartat artul

ME79243053

- In cazul daci sunteti casitoritd se vor precompleta datele despre cisatoria Dvs si datele privind
sotul Dvs (tatal copilului)



introduceti IDMP al mamei*

097

CONTINUATI

Starea civild®

Casatorit(a)

ATENTIE! Atentie! Documentul ECMMND selectat va fi blocat dupa selectare timp de 30
de minute, dacd nu finalizati inregistrarea copilului asteptati 30 minute si incercati din

nou.,

Certificat medical(eCMMND)*

MNAQ359757

Temeiul solicitarii®

Certificat medical constatator al nagterii (eCMND)

ID - Mumdrul*

MNAD359757

Emitent*

Spitalul Raional Orhei

Datele despre mama
IDMNP mama

0<

Data nasterii *
28.(
Locul nasterii
Tara*

REPUBLICA MOLDOVA

Act de casatorie
Nr.*

G519

Data eliberarii/emiterii *

10.03.2025

Nume mama*

M
Starea civild®
Casatorit(a)
Raion/Regiune*
TELENESTI hd
Din *
06.

Prenume mama®

Localitatea™

Urmeaza sa completati informatia cu privire la Numele si Prenumele copilului Dvs

cazuri din eCMND poate sa nu se precompleteze Locul nasterii”

.. In unele



Act de casatorie
MNr.*

C519

inregistrat Ia*

primaria

Datele despre tata

IDNP tata

08

Data nasterii *
22,
Locul nasterii
Tara*

REPUBLICA MOLDOWVA

Datele despre copil
IDMP copil

2025500142122
Data nasterii
10.03.2025

Locul nasterii

Tara*

Selectati tara

Din ~

0

Mume tatd*

Raion/Regiune®

TELEMESTI

Prenume tata®

Localitatea™

Prenumele*

Sexul copilului™

Masculin

Raionul/regiunea®

Localitatea™

- In acest caz veti selecta consecutiv ”Tara” (Republica Moldova), “Raion” (unul din clasificator),
”Localitatea” (unde s-a produs nasterea copilului)

ELATINE Y
Locul nasterii F:EkLESTI
Tara* FLORESTI - Localitatea™

REPUBLICA MOLDOVA ’Ectati raionul/regiunea v'




NOTA: in cazul cand doriti si contestati paternitatea sotului fata de copil FOD Vi va afisa

mesaj sd Va adresati la una din subdiviziunile Agentiei Servicii Publice.

In alte cazuri neordinare, lipsa de act de casdtorie in Registrul actelor de stare civild sau
starea civila a mamei “divortata” sau *vaduva” dar nu au trecut 300 zile din data divortului

sau, respectiv, decesului sotului — FOD va afisa mesaj sa Va adresati la una din subdiviziunile
Agentiei Servicii Publice.

IIl.  Declaratia de casatorie

Declaratia de casatorie poate fi depusa doar personal de unul din persoanele care doresc sa se casatoreasca.
Iar Declaratia semnata electronic de primul Solicitant va fi expediata spre cea de a doua persoand care

doreste sa se casatoreasca spre contrasemnare electronica.

Datele personale ale solicitantului autentificat pe FOD se precompleteaza in rubrica respectiva conform

”sexului” acestuia.

Completati datele celei de-a doua persoane cu care intentionati sa va casatoriti.

Datele Serviciului

Datele despre el

ik Prerimad

Datele despre ea

amik Prrramioi

Selectati data si ora cand solicitati inregistrarea casatoriei Dvs.

Daca starea civila a Dvs in RSP este “casatorit” FOD va afisa mesajul respectiv:



Solicitare document de stare civila

Detalii serviciu

I ° Document de pe actul de nastere

~ X
Depunerea cererii de inregistrare a cisatoriei ~ b

Tipul serviciului*
Depunerea cererii de inregistrare a cisatoriei %

ATENTIE! Serviciile de “Depunere a cererii de inregistrare a cisatoriei” pot fi solicitate
doar personal, de persoanele cu starea civild celibatar(3), vaduv(3) sau divortat(a). in
cazul in care considerati ca persistd o eroare la starea civild al Dumneavoastra, Va rugam
sd va adresati la orice subdiviziune ASP.

In cazul serviciului de declarare a casatoriei Inregistrate 1n strainatate” completati datele din certificatul
de casatorie din strainatate:



Datele Serviciului
Datede despre EL

IDMP M
Daita ragzesil
. mmaaaa =
Locul magtisil
Tara® Rasonul/regianea’
Cetdenia®
Selecteaza cetabenia w

Datede despre E4

IDMP M
Daita ragzesil
. mmaaaa =
Locul magtisil
Tara® Rasonul/regianea’
Catatenia®
Selecteaza cetabenia w

Temaiul solldnis

Certificat de casdtone eiberat in strdindtate

Pl il o v sy bl

Darta eliberdrilfemiters -

Z.mm.aaaa 1=}

Emitern”

Atasare documemiemei] *

Prefasnole’
Sxarea child®
Selecteazs stanea civila -
Lescalinamea

MNumsle dupd clcdrork (o)

Prefasnole’
Sxarea child®
Selecteazs stanea civila -
Lescalinamea

MNumsle dupd clodrork (ea)®

'
Zavia documnon ol
Chsdnorie valabild din -
ZTTETL A3 @

f ATEMTIE! Atasatl docusnentul mentional mail s, scanat in format PO
—

a3 MB

O nErimies maxima pand




1V.  Declaratia de divort

Declaratia comuna de divort poate fi depusd doar personal de unul din soti. Declaratia semnata de catre
solicitantul autentificat pe FOD va fi expediata catre cel de-al doilea sot spre contrasemnare.

Solicitare document de stare civila

Date solicitant Detalii serviciu

» Detalii serviciu Depunerea cererii de inregistrare a divortului

I<

@ Mod de receptionare

Tipul serviciului*

i Livrare o . . .
L) Depunerea cererii de inregistrare a v
" Confirmare
Serviciul*
.

# Semnare “ . . - . .

Inregistrarea divortului in baza declaratiei comune a sotilor v
B Achitare

Termenul de prestare™

Finalizare
E 25 zile, 210.00 lei v

Solicit serviciul in calitate de*

Personal v

Selectati o calitate

Balul Salici: alusi

[

Datele se precompleteaza din actul de césatorie electronic al Dvs din RASC.

Selectati ce nume va purta dupa divort sotul/sotia care si-a schimbat numele in casatorie.

Faceti cunostinta si bifati acordul cu privire la prevederile legale descrise mai jos.



Datele Serviciului

Datele despre el

IDMNP Dats Aagredi *
[+ 22 2
Numele® Prenumele®

INE VEACESLAY

Datele despre ea

DMP Data nagtesii *
o 28 2
MNumele” Prenumsle™
ME TATIAME
Datele actului de casatorie
Mumiarul sctului Dats * Emitent®
s 0%, ) i
Dupa divort dorim s3 purtam numele:
Mumele dupd divarplel)” Mumele dupd divargiea)®
ME e Selectati numele hd

Selectati numele

solicithm desfaceres chsitoriei in temeiul declara
smung in devilmizie. la intretinerea. educaliz

Fioi subseminat

partajul proprietd L
Hinte cori nu avem
o fast imfarmati despre nevalabilitates certificazelar [duplicazelar certificarelor) de chelzorie eliberste sntadiar

B | fost informati despre fapaul cd absenta nemotivatd a unuia dintre soti ks inregistrarea divomulul nu impedicd desfacerea cisdtorie

t imformati despre faptul cd lipsa ambilor so5i ka data stabilitd pantru inregistrarea divoriului atrage dupd sine nevalabilitatea

Heclaratei de divert

Selectati transmiterea spre semnare electronica de catre sotul/sotia.

Modalitatea de semnare*

Ambii dispun de semnatura electronicd(expedierea spre semnare in MCabinet-ul persanal al sotul/sotie) b

ATEMTIE!
Declaratia de divort se va semna obligatoriv de ambele perscane care doresc =3 se divorpeze. Declaratia trebuie s2mnatd in
decurs de 2 zile in MCabinet-ul personal al sotuluifsctisi |n caz contrar declaratia de divorf va fi anulati.

In cazul serviciului de “declarare a divortului inregistrat in striinatate” completati datele din documentul

de divort din strdinatate:



Datele Serviciului

Datele despre el

Mk Prenusneie*
IDMP Mumsie dupd devort]el]
Data rastesil
Zmm.aaaa =

Datele despre ea

Mk Prenusneie*
IDMP Mumslo dupd dvort]ca)
Data rastesil
Zmm.aaaa =

Datele actului de casatorie
Fion donall aciu lui Data +

IT MM aaas (=)

Emitemn®

Temaiul soldtans

Auctul de divoet irbocmit in strainatate Lo
M dinall docuscsnuli Data eliberdeiifemiveri] * Dibwcery valalbil din
Iz mm.aaaa = Iz.mm aaas =
Emitemn®

Atagare dociaemtitema] ¢

V.  Inregistrarea decesului

In cazul lipsei legaturii de rudenie datele despre decedat se vor completa manual.



Solicit serviciul in calitate de”

Mepoatd (Iinie directd descendents) R

Datele Serviciului

Datele despre decedat

IDNP Numele* Prenumele®

Data nagterii *

ZZ.Mm.aaaa B

Locul nasterii

Tara® Raionul/regiunea® Localitatea®

Drata decesului

IZ.Mm.a3aa B
Locul decesului

Tara® Raionul/regiunea® Localitatea®

Temeiul solicitarii*

Certificat medical constatator al decesului e
Seria documentului Numarul documentului
Emitent® Data eliberariifemiterii *

Selectati Institutia Emitenta W ZZmm.2aaa B

Atasare documentitermnei) *

1 INCARCA FISIER

VI.  Servicii de modificare a actului de stare civild

Selectati serviciul necesar conform pct. B Selectarea serviciului dorit.

In compartimentul respectiv veti selecta rubrica In care urmeaza sa fie modificata valoarea.



Datele Serviciului
Datele despre titularul actului

IDNP Mume* Prenums®

20 ARCADIE
Data nagteri #
16

Datele actului

MNumarul Diata inregistrarii actului *

M 12.102004

Logul inr\eg'ﬁrari' actului de stare ciwila®

O5C CIOCAMA CHI5IN.5;U

Datele despre mama
IDMNP MNumela Prenumele

0g M TATIAMA

Datele despre tata

IDMNP MNumele Prenumele

o N WEALCESLAY
Rulrrica

Selectati modificares R
(D) Sedectati rubrica din sctul d

In corespundere cu serviciul solicitat FOD a afisa setul de rubrici posibile de modificat in actul de stare
civila respectiv.



Rubrica

Selectati modificarea o

Selectati modificarea B

Date despre copil

MNume
Prenume

Sex

Data nasterii
Mationalitatea

Date despre mama

Nume
Prenume
Data nasterii

ﬂ Cetdtenia

Mationalitatea

Date despre tata
Nume H

Prenume

Data nasterii
Mationalitatea
: Cetatenia

Locul nasterii al copilului

Tara nasteri Rainn | ocalitates |l ocalibv Cods

Valoarea Inscrisa in act se precompleteaza in rubrica ’din” si este blocatad. Completati rubrica ”In” cu

< - ADAUGA
valoarea necesara. Faceti clic pe butonul

Rubrica
Cata nasterii v
(1) Selectati rubrica din actul de...
Din*
16-09-2004
in *

17,0980 =2

ADAUGA

La necesitate puteti sa mai adaugati o rubrica spre modificare din setul de rubrici posibile a fi modificate
in actul de stare civild respectiv



Rubrica Din In

Data nasteri 16-09-208 17-09-2004 ﬂ

ADAUGA MODIFICAREA

Completati valorile necesare.

Rubrica Diin In
Data naterii 16-09-2004 17-08-2004 ﬂ
Rubrica

Tara nasterii, Raion, Localitatea e

(1) Selectati rubrica din actul de...
Tara Raionulfregiunea Localitatea

Catele lipsesc Datele lipsesc Datele lipsasc

Locul nasterii

Tara® District* Localitate*
REPLIBLICA MOLDOVA L TELEMESTI e | Cﬁ.?_.a.\ESTI k'
ATENTIE! in cazul lipzei raionului/regiunii introduceti in campul solicitat semnul “MAI <
MIC"

Modificarile completate pot fi eliminate, dupa caz, dacd renuntati la ele.

Rubrica Din In

Data nasterii 16-05-2004 17-08-2004 ﬂ
Tarz nasterii, Raion DIATELE LIPSESC.DATELE LIPSESC DATELE REPUIBLICA ﬂ
Localitatea LIPSESC MOLDOVA, TELENESTLCAZANESTI

ADAUGA MODIFICAREA




E. Atasati document suplimentar si completati rubrica "mentiuni”, dupa caz
In declaratii/cereri completate puteti atasa documente suplimentare la cele atasate in rubricile dedicate.

Pentru a mai completa formularul electronic cu un document suplimentar faceti clic si bifati
compartimentul respectiv. Scrieti denumirea documentului si Incarcati fisierul scanat salvat in
dispozitivul Dvs.

FOD afiseaza informatia despre marimea fisierului scanat posibil de atasat.

e bifeaza in cazul in care doriti 53 atasati la cerere unul sau mai multe documente aditionale

\

Se anexeaza

Tip document® File

T i TERGE

Mici un fisier selectat

ATASEAZA DOCUMENT

f ATENTIE! Atasati documentul mentionat mai sus, scanat in format PDF, cu marimea maxima pana

la3 MB

Mentiuni

B Serviciul apostilare

Faceti clic pe caseta de selectare daci doriti s& adiugati o apostila E]

B SALVEAZA

Pot fi atasate mai multe documente. Faceti clic pe butonul



Se anexeaza

Tip document* File

DENUMIREA DOCUMENTULUI ATASAT ‘ 2 INCARCA FISIER

Mici un fisier selectat

Tip document* File

STERGE

) 3 STERGE
¢ INCARCA FISIER

—

AZA DOCUMENT ]

Pentru a elimina documentul atasat faceti clic pe semnul cosului de gunoi

scanat.

Pentru a elimina toata inscrierea cu privire la documentul atasat faceti clic pe

si atasati alt fisier

$TERGE

Se anexeaza

Tip decument* File

DENUMIREA DOCUMENTULUI ATASAT 1 Svet_ASC.pdf u}

STERGE

fimn,

In rubrica ”mentiuni” completati la necesitate textul dorit.

Mentiuni

MENTIUNI TEXT

F. Completati o solicitare noud in comanda respectiva

Pentru a completa inca o solicitare in comanda actuala faceti clic pe butonul

repetati pasii descrisi anterior

=} ADAUGA SOLICITARE MOWA




Solicitare document de stare civila

Detalii serviciu

Date solicitant

,  Detalii serviciu ° Document de pe actul de nagtere ~

)] Mod de receptionare

= ADAUGA SOLICITARE NOUA

&% Livrare

" Confirmare m PASUL URMATOR
# Semnare

B Achitare

B Finalizare

G. Solicitati apostilarea extrasului de pe actul de stare civila

La serviciile de obtinere a documentelor de stare civild este posibil sa solicitati concomitent si serviciul
de Apostilare a documentului respectiv de catre Ministerul justitiei.

In acest caz puneti bifa in compartimentul respectiv, selectati tara unde veti prezenta extrasul apostilat si
termenul de prestare a serviciului de apostilate.

B Serviciul apostilare

Faceti clic pe caseta de selectare dacd doriti 53 addugati o apost{a

Tara pentru care se solicitd apostilare

Albania v

Termenul de prestare a serviciului de apostilare

Selectati termenul de prestare v

Selectati termenul de prestare

3 zile lucratoare (30,00lei + Tax 100,00lei)

5 zile lucratoare (0,00lei + Tax 100,00lei)

Dupa finalizarea serviciului de emitere a extrasului de stare civila acesta va fi expediat catre MJ pentru

prestarea serviciului de Apostilare.

Documentul apostilat il veti putea accesa in MDocs conform QR codului extrasului.

H. Selectati modul de receptionare

FOD va transmite documentul electronic implicit in MCabinetul titularului/titularilor actului de stare
civila.



Solicitare document de stare civild

Mod de receptionare

2 Date solicitant

=, Detalii serviciu Selectati modul de receptionare a documentului:

@J Mod de receptionare Receptionarea electronica din Portalul cetdteanului (MCabinet) (implicit)
&% Livrare E Receptionarea pe suport de hartie (optional)

+/ Confirmare ATENTIE!

A Bifati daca aveti nevoie de un document pe
# Semnare hartie
B Achitare

B Finalizare
INAPOI PASUL URMATOR

Puteti solicita ridicarea extrasului pe suport de hartie la subdiviziunea unde ati depus solicitarea

Solicitare document de stare civila
Mod de receptionare

Selectati modul de receptionare a documentului:

I Receptionarea electronica din Portalul cetateanului (MCabinet) (implicit)

Receptionarea pe suport de hartie (optional)

g ATENTIE!
Excludeti bifa daca nu aveti nevoie de document pe suport de
hartie

Metoda de obtinere

Ridicare de la subdiviziunile ASP ~

Locatia de ridicare

Serviciul stare civila Telenesti v

m PASUL URMATOR

sau si fie livrat la domiciliu



Selectati modul de receptionare a documentului:

Receptionarea electronica din Portalul cetateanului (MCabinet) (implicit)

Receptionarea pe suport de hartie (optional)
g ATENTIE!
Excludeti bifa dacd nu aveti nevoie de document pe suport de
hartie

Metoda de obtinere

Livrare la usa (MDelivery)

n ATENTIE! La pasul urmator veti fi redirectionati catre serviciul MDelivery pentru a completa datele
despre livrare

A ATENTIE! Daca selectati optiunea de livrare pana la usa, data de finalizare si livrare a comenzii dvs. va fi
determinata ca fiind cea mai tarzie dintre toate comenzile depuse. Va rugdm sa aveti in vedere aceasta
informatie atunci cand faceti alegerea optiunii de livrare, De asemenea, va avertizam c3, in cazul in care
documentele necesitd corectari sau modifican ulterioare depunerii comenzii, acest lucru poate duce la
intarzieri in livrarea final3

In acest caz FOD va redirectioneazi spre completarea datelor pe portalul serviciului guvernamental
MDelivery:

.
Delivery Siiaiuenma

DE LIWVRARE

I. Confirmarea transmiterii serviciilor completate

FOD afiseazd continutul declaratiilor/cererilor completate de Dvs pentru verificare si confirmare a
transmiterii acestora spre semnare/achitare.



Depune cerere Werificd stavatul cever Termend §i condigii

Solicitare document de stare civila

- ' Date solicitant
DN 0e
MNume, prenume N
Talefon o
“ Detalil serviciu
r ;

Docurment d¢ pe actul o naghere

Docsment de pe actul de nagters

Fersonal

1 zille, 480,00 lei

DR titular v
Prasumele tinalar L
Myrngla titula T
CINP tata
urne Tats L
Tnume W
DNP mama 2
MNurme mama L
Brgmume mama T
Anexe
Tip documang DEMUMIREA DOCUMENTULLN ATASAT
Mentiuni
Wl ervtiuni
MENTIUNI TEXT
Sand erimacd de elivenre 15.12.2024
Livrare
Locatia de ridicarg Sewviciul stare civild Tolenegti
"= Costul serviciului
samviciile ASP AB0,00 k=i
taxa de stat 25,00 k=i
=-Apostila 130,00 bei
Total 635,00 lei
m PASUL URMATOR

J. Semnarea declaratiei/cererii

FOD va redirectioneaza spre portalul guvernamental spre semnarea electronica a declaratiilor si cererilor
completate in comanda respectiva



Msign | (Z)Guvernul Republicii Moldova @ Romana ~

Serviciul

[ si n guvernamental de B . - . .
// L semnatura Semneaza electronic  Verifica semnatura  Informatii
£ 2

electronica

Alegeti unul din instrumentele de semnare

=0 )
~ e
Fisiere spre semnare 1 [ @Vizuaiizeazs |

Semnitura mobil3 a MobiSign
— (preliminar)
. .
-

+3732 Numdr de telefon

& | one

Serviciul Tehnologia
Informatiei si Securitate
Cibernetica

B nemoreazd numarul de telefon Mu pot scana codul QR

Vizualizati declaratia/cererea si aplicati semnatura per declaratie/cerere

Msign | (Guvernul Republicii Moldova

M

I

1/11<]|> || Save signature position Accept No Appearance

K. Achitati comanda

FOD va redirectioneaza spre portalul guvernamental MPay pentru achitarea serviciilor cu plata solicitate.
Bifati acordul cu privire la ”Termenii si Conditiile de utilizare ale MPay”.



/[ B GUVERNUL uan _
/I//_’_Pay SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE ERee  cETIE TS

Agentia Servicii Publice

Numarul notei de plata 00705001611993

/\
! ! Plata pentru 300256308247 Eliberarea extrasului NA prin FOD (1

X 480.00 Lei)

Servicii publice ASP

Suma 480,00
Aici puteti achita serviciile prestate
de Agentia Servicii Publice. Pentru a Plata f t de stat (25.00 Lei
achita va rugdm sa introduceti ata pentru axa de stat ( ei)
numarul cererii (vedeti imaginea de
mai jos). Suma 25,00
Plati pentru Apostila electronica
Suma 30.00
Plata pentru Taxa de stat
Suma 100,00
Suma (MDL) 635

[ 4m citit si accept Termenii si Conditiile de utilizare ale
Pay siTmi exprim consimtamantul pentru
prelucrarea datelor mele cu caracter persenal la
efectuarea acestei plati.

| CONFIRMA |

Selectati modalitatea de achitare

@ RO~ =) Autentificare

ERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE

Cum doriti sa achitati?

Stimate utilizator,
Dvs. ati selectat sa achitati nota de plata cu numarul 00705001611993 £ pentru servidiile solicitate in valoare de 635.00 MDL. Cum doriti s& achitati aceasta nota de plata?

Card bancar Sisteme mobile de Moneda D Internet banking
plati electronica

Visa sau MasterCard Apple Pay / Google Pay Portofele electronice Internet/Mobile Banking

Numerar A Simulator
Ghiseele bancilor, terminale de Simulator de platd, utilizat in scop
platd sau oficiile postale de testare,

Expediaza nota de plat3 pe email:

La necesitate descarcati Nota de platd si faceti clic pe butonul I8



ERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE

Nota de plata:

Statut

Numarul notei de plata 00705001611993

Plata pentru Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat, Ministerul Justitiei - Apostile
Serviciul Apostila electronica

Numarul Comengzii MJAD2241218161706497

Suma 30,00 MDL

Plata pentru Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat

Serviciul Taxa de stat

Numarul Comenzii MJA02241218161706497

Suma 100,00 MDL

Plata pentru I.P. Agentia Servicii Publice

Serviciul 300256308247 Eliberarea extrasului NA prin FOD (1 x 480.00 Lei)
Numarul Comenzii 300256308236

Suma 420,00 MDL

Plata pentru L.P. Agentia Servicii Publice

Serviciul taxa de stat (25.00 Lei)

Numarul Comenzii 300256308236

Suma 25,00 MDL

Confirmari de plata:

Plata 1 635.00 MDL

18 decembrie 2024, 16:19:31

Expediaza confirmarile de platd pe email:

Introduceti adresa de email a Dvs.

MPay va redirectioneaza spre FOD



Ageetaa Servicii Publice © Rom@nl. 1 TATUANA NEORUTA - g

e W R

Solicitare document de stare civila

< Date solicitant

Mo

-a

Detalii serviciu

Onumve st @y pw oxTidl o masdere

Devument de pe situl de nastors

w

A

e

w

Anexe

DENVMIBEA DOCURMENTULLL ATASAT
Mentiuni

MINTION! TEXT
- W.12.2004

Livrare

oo v wtare vid Telenegs

¥ Costul servichulul

Torsl 15,00 W

[ =

L. Receptionare notificare in email

Ulterior semnarii si achitarii Declaratiei / cererii in mail veti receptiona notificare cu privire la numarul
serviciului, statutul ”achitat” al acestuia.



FOD SSC-FO Staging =noreply@testmnotify.gov.mds vin, 28 mar, 08:59 <% @ “

catreeu -

Stimate solicitant

V3 informam ci cererea dumneavoastri de inregistrarea divortului in baza declaratiei comune a
sotilor prin FOD din 23.03.2025 08:59
a fost inregistratd cu numérul de ordine SSC01250328085739943-1

a

Persoana a doua din serviciu de:

Declarare a nasterii cu paternitate (mama celibatara)
Declaratia de césatorie
Declaratia de divort in baza acordului comun

Va receptiona spre notificare care va contine link la Declaratie pentru contrasemnare

FOD SSC Localhost <noreply@testmnotify.gov.mds vin., 24 ian., 15:30 T @ “

catre eu v

Stimate Domn [ Stimatd Doamna

Va informam, ca prin intermediul PDSE a fost depusa online declaratia de casatorie de catre cet. Sl
v
in care sunteti indicat in calitate de sot/sotie. Daca acceptati propunerea de casatorie, sunteti obligat sa

contrasemnati
electronic declaratia pe parcursul zilei de 24-01-2025. Faceti click si semnati declaratj

in cazul in care nu doriti sé contrasemnati Declaratia cet. . , aceasta va fi anulata la ora
00.00 din 27-01-2025

Declaratia necontrasemnata se anuleazd conform termenului stabilit.




